
 
 
 
 
 

برنامج الإعانة المال�ة لتغط�ة ت�لفة 
 العامة المرافق 

� ولا�ة ف�كتور�ا
�

� اللجوء الذين �ع�شون �  مساعدات مال�ة لطال��

 
نامج؟  � لهذا ال��  من هم الأشخاص المؤهل��

� �الطل�ات تلب�ة جميع المتطل�ات التال�ة:  م��
ّ

 �جب ع� المتقد
 
 
 

� ولا�ة ف�كتور�ا 
�

 �جب أن �ع�شوا �

 
 

نوا من الحصول ع� امت�ازات 
�
 يتمك

ّ
 المرافق العامة الأخرى �جب أ�

 
 

� لجوء   �جب أن �كونوا طال��

 
 

رات أو دعم مجتم�� أو لديهم دخل محدود للغا�ة
ّ

 �جب ألا �كون لديهم أي دخل أو مُدخ
 

 

 تقد�مه؟ 
ّ

 ما هو الدعم الذي يتم
ل�ة  � � تغط�ة ت�لفة فوات�� المرافق العامة الم��

�
� و دفعات نقد�ة محدودة من أجل المساعدة �

�
� فات موعد  ال�ش�ل جز�

��

 استحقاقها، مثل فاتورة الم�اە والغاز وال�ه��اء. 

 
� اللجوء الذين )  �Red Crossستطيع منظمة الصل�ب الأحمر ( كذلك تقد�م المعلومات حول الدعم الآخر المتوفر لطال��

� ولا�ة ف�كتور�ا. 
�

 �ع�شون �

 
 : �

�
و�

�
ر�� ز�ارة الموقع الإل��

ُ
 للم��د من المعلومات ولتقد�م طلب، ي

redcross.org.au/utilitysupport 

ر�� الاتصال بنا ع� الرقم 
ُ
. 03  8327 7370إذا �انت لد��م أي أسئلة، ي جم شف��

�
 . �مكن�م الاستعانة �م�
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