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Red Cross – Program Sokongan Migrasi  

FDV Panduan Permohonan  

1.  Sebelum membuat permohonan, pastikan anda menggunakan Google Chrome dan 

telah membaca maklumat yang disediakan.  

 

 

 
2. i. Jika anda telah memohon dalam program ini, sila klik 

“Sign in” dan daftar dengan maklumat yang sedia ada.  

 

Jika anda terlupa kata laluan, klik “Forget your password?” 

dan reset.    

 

 

ii. Jika anda menggunakan portal ini untuk kali 

pertama, klik “Register” dan isikan alamat email dan 

kata laluan.  

 

 

3.  Isikan nama, nombor telefon, email, tarikh lahir, jantina, bahasa yang digemari dan 

alamat yang lengkap.  

 
Sila berikan nombor telefon yang 

mudah dihubungi untuk menerima 

maklumat permohonan anda.  

 
Sila isikan semua bahagian 

yang bertanda (*)  

 

Kemudian, klik NEXT.  
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4. Sila isikan butiran bank seperti 

yang ditunjukkan penyata akaun 

yang anda akan muatnaik.  
 

Sila pastikan nama dalam penyata 

sama seperti nama dalam 

permohonan yang dibuat.  

(Sila rujuk Langkah 3).  

 

Klik UPLOAD untuk 

memuatnaik penyata akaun 

anda. 
 

Anda boleh muatnaik  tangkapan skrin penyata akaun yang tidak diedit. 

Sila pastikan nama anda, BSB dan nombor akaun anda. 
 

*Jika anda menghadapi sebarang kesulitan semasa memuatnaik dokumen, sila hantar 

fail anda ke  Nat_FDV_Pilot@redcross.org.au  
 

 

5.  Sila berikan bukti status visa SEMENTARA. 

 

Klik  dan pilih visa yang 

dikehendaki. 

 

Anda boleh menatal dan memilih 

pilihan atau menggunakan bar 

carian dan tick pada pilihan yang 

sesuai.  
 

Sila tekan “uncertain” jika anda kurang 

pasti mengenai status visa yang terkini.  

Sila isikan “Travel Document” dengan 

memilih satu pilihan daripada anak 

panah menu drop-down di sebelah 

kanan.  
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Sila masukkan nombor 

dokumen anda seperti 

yang tertera dalam 

dokumen perjalanan.   

Sila klik :Nationality” 

dengan menekan butang 

  
 
Anda boleh menatal dan memilih pilihan 

atau menggunakan bar carian dan tick 

untuk memilih visa yang berkaitan 

dengan anda.   
Sila Klik  (*) untuk keterangan selanjutnya.  

 

Klik select 

 

Kemudian, klik UPLOAD untuk 

memuatnaik dokumen anda.    
 

6.  Sila klik UPLOAD 

untuk memuatnaik 

surat sokongan Red 

Cross jika anda ada 

kaitan dengan Agensi 

FDV yang menjadi sokongan anda.  

 
Anda boleh klik laman web yang dibulatkan untuk mengetahui keterangan lanjut mengenai borang 

sokongan. 

 

7.  Sila pastikan anda memuat naik semua dokumen seperti 

yang disenaraikan di bahagian bawah muka ini.  
 

Sila klik tong merah di sebelah nama fail jika anda ingin membuang 

sebarang dokumen.  

 

Kemudian, klik NEXT 
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8.  Sila baca dengan lengkap syarat dan terma dari Nombor 1 hingga 7.  

 
Sila hubungi 1800 RED CROSS jika anda ada sebarang kemusykilan tentang syarat dan terma 

permohonan. Pegawai yang bertugas sedia membantu and jika perlu.  

  

Anda boleh klik NO. 5 untuk mengetahui “Notis Koleksi Privasi” kami.  

 

9.  Sila tick dalam kotak 

berkenaan jika anda 

memahami dan akur 

terhadap semua syarat 

dan terma deklarasi.  

 

Kemudian, klik SUBMIT.  

 

10.  

              Anda telah berjaya 

mengisi permohonan anda.  

 

 
       Terima kasih atas penghantaran borang permohonan anda.  

Anda akan menerima sebuah pengesahan melalui email yang didaftarkan.  
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Jangan balas e-mel automatik ini. 

 

 

             Permohonan anda akan diproses oleh pegawai kami. Sebarang perkembangan tentang      

             permohonan anda akan diberitahu melalui email yang didaftarkan.  
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Penyemakan STATUS permohonan 
 

Anda boleh mengetahui maklumat lanjut dengan klik Dashboard yang berada di sebelah kanan atas.  

 

 

Draft Applications – Anda boleh merujuk jika anda memerlukan maklumat tambahan mengenai 

permohonan anda.  

 

1. Klik Application ID seperti yang dibulatkan di bawah.  
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2. Sila baca peraturan seperti yang dibulat di bawah – Ini akan menunjukkan dokumen yang tercicir 

dalam permohonan anda.  

3.  Klik NEXT untuk mengemaskini dokumen yang diperlukan.  

 

4.  Klik NEXT untuk memuat naik sebarang dokumen yang tercicir.    

 

 

 

 

5.  Klik NEXT. Sila baca dan fahami deklarasi sebelum menekan tick.  

 

6.  Klik SUBMIT untuk menyerah semula permohonan untuk diproses.  
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Sebarang maklumat yang berkaitan dengan perkembangan permohonan anda akan dihantar 

melalui email yang didaftarkan.  

                

 

Permohonan yang diserahkan 

Permohonan anda akan disemak oleh pegawai kami. Anda tidak perlu buat apa-apa lagi.   
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