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ਔਖੇ ਸ਼ਬਦ

ਇਸ ਕਿਤਾਬ ਕਿੱਚ ਿੁੱਝ ਔਖੇ ਸ਼ਬਦ ਹਨ। 

ਜਦੋਂ ਅਸੀਂ ਪਕਹਲੀ ਿਾਰ ਿੋਈ ਔਖਾ ਸ਼ਬਦ ਕਲਖਦੇ ਹਾਂ ਤਾਂ

●	 ਉਹ ਸ਼ਬਦ ਨੀਲੇ ਅੱਖਰਾ ਂਕਿੱਚ ਹੈ

●	 ਅਸੀਂ ਕਲਖਦੇ ਹਾਂ ਕਿ ਉਸ ਔਖੇ ਸ਼ਬਦ ਦਾ ਿੀ ਮਤਲਬ ਹੈ।

ਇਹ ਕਿਤਾਬ ਆਸਟ੍੍ਰੇਲੀਅਨ ਰੈੱਡ ਿਰਾਸ  

(Australian Red Cross) ਦੁਆਰਾ ਕਲਖੀ ਗਈ ਹੈ।
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ਇਹ ਿਿਤਾਬ ਿਿਸ ਬਾਰੇ ਹੈ?

ਇਹ ਕਿਤਾਬ

●	 ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਮਰਜੈਂਸੀਆ ਂਬਾਰੇ ਦੱਸਦੀ ਹੈ

●	 ਤੁਹਾਡੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਯੋਜਨਾ ਹੈ।

ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਕਿਤਾਬ ਕਿੱਚ ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਯੋਜਨਾ ਦੀ ਜਾਣਿਾਰੀ 

ਕਲਖ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਜਦੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਸਮਾਂ ਹੋਿੇ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਯੋਜਨਾ ਦੇ ਿੱਖ-ਿੱਖ 

ਕਹੱਸੇ ਕਲਖ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਤੁਸੀਂ ਿਧੀਿ ਜਾਣਿਾਰੀ ਕਿਤਾਬ ਦੇ ਕਪਛਲੇ ਪਾਸੇ ਕਲਖ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਤੁਸੀਂ ਕਿਸੇ ਭਰੋਸੇਯੋਗ ਕਿਅਿਤੀ ਨੰੂ ਮੱਦਦ ਲਈ ਿਕਹ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ?

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਗੰਭੀਰ

●	 ਖ਼ਤਰਨਾਿ ਅਤੇ ਡਰਾਉਣੀ।
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ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਅਤੇ ਬਾਅਦ ਕਿੱਚ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ  

ਸਿਦੀ ਹੈ।

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਬੁਸ਼ਫ਼ਾਇਰ

●	 ਹੜ੍ਹ

●	 ਿਾਰ ਦੁਰਘਟ੍ਨਾ

●	 ਹਸਪਤਾਲ ਦੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ

●	 ਕਬਜਲੀ ਜਾਂ ਗੈਸ ਬੰਦ ਹੋ ਜਾਣਾ (ਆਊਟ੍ੇਜ)।
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ਜਾਣੋ ਿਿ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਿੱਥੋੋਂ ਪ੍ਰਾਪਤ 
ਿਰਨੀ ਹੈ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਬਦਲ ਸਿਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਬੇਹਤਰੀਨ ਜਾਣਿਾਰੀ ਦੀ 

ਲੋੜ ਹੈ।

ਤੁਸੀਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਅਤੇ ਮੀਡੀਆ ਤੋਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀਆਂ ਬਾਰੇ 

ਜਾਣਿਾਰੀ ਪ੍ਰਾਪਤ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਇਹ ਮੀਡੀਆ ਹੋ ਸਿਦਾ ਹੈ

●	 ਤੁਹਾਡਾ ਸਥਾਨਿ ABC ਰੇਡੀਓ

●	 ਟ੍ੀ.ਿੀ.

●	 ਸੋਸ਼ਲ ਮੀਡੀਆ

–  ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਪੁਕਲਸ ਅਤੇ ਫਾਇਰ ਕਿਭਾਗ ਦਾ ਟ੍ਕਿੱਟ੍ਰ 

ਖਾਤਾ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਿਲਖੋ ਿਿ ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਿੱਥੋੋਂ 
ਿਮਲੇਗੀ।



6  RediPlan

ਆਪਣੀਆ ਂਯੋਗਤਾਿਾ ਂਨੰੂ ਜਾਣੋ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਨੰੂ ਹੋਰ ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ ਜੇਿਰ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹ ਔਖਾ ਲੱਗਦਾ ਹੈ

●	 ਜਾਣਿਾਰੀ ਪੜ੍ਹਨਾ ਅਤੇ ਸਮਝਣਾ

●	 ਰੋਜ਼ਮਰ੍ਹਾ ਦੀਆਂ ਗਤੀਕਿਧੀਆਂ ਨੰੂ ਿਰਨਾ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਰਨਾ ਜਾਂ ਿੇਖਣਾ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਉਹਨਾ ਂਚੀਜ਼ਾ ਂਨੰੂ ਿਲਖੋ ਿਜਨ੍ਹਾ ਂਲਈ ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ 
ਮੱਦਦ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ।
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ਆਪਣੀਆ ਂਡਾਿਟਰੀ ਲੋੜਾ ਂਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਓ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਹੋ ਸਿਦਾ ਹੈ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀਆਂ ਡਾਿਟ੍ਰੀ 

ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੋਂ ਮੱਦਦ ਲੈਣ ਦੇ ਯੋਗ ਨਾ ਹੋਿੋ।

ਤੁਸੀਂ ਇਹਨਾਂ ਬਾਰੇ ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ ਜਾਣਿਾਰੀ ਕਲਖ ਸਿਦੇ ਹੋ

●	 ਿੰਮਿਾਜੀ ਘੰਕਟ੍ਆਂ ਦੇ ਬਾਅਦ ਦੀ ਡਾਿਟ੍ਰੀ ਸੇਿਾ ਬਾਰੇ

●	 ਆਪਣੀਆਂ ਡਾਿਟ੍ਰੀ ਸਮੱਕਸਆਿਾਂ ਬਾਰੇ

●	 ਆਪਣੀਆਂ ਦਿਾਈਆਂ ਬਾਰੇ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀਆਂ ਗੋਲੀਆਂ ਿਦੋਂ ਲੈਂਦੇ ਹੋ

●	 ਆਪਣੇ ਡਾਿਟ੍ਰੀ ਸਹਾਇਤਾ ਉਪਿਰਨ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੀਆ ਂਡਾਿਟਰੀ ਲੋੜਾ ਂਬਾਰੇ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ।
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ਿੌਣ ਮੱਦਦ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ?

ਤੁਹਾਡਾ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟਿਰਿ ਮੱਦਦ ਿਰ ਸਿਦਾ ਹੈ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟਿਰਿ ਤੋਂ ਮੱਦਦ ਲੈ 

ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਦਾ ਮਤਲਬ ਉਹਨਾਂ ਲੋਿਾਂ ਤੋਂ ਹੈ ਕਜਨ੍ਹਾਂ ਨੰੂ ਤੁਸੀਂ 

ਜਾਣਦੇ ਹੋ ਅਤੇ ਕਿਸੇ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਮੱਦਦ ਲੈਣ ਲਈ ਭਰੋਸਾ 

ਿਰਦੇ ਹੋ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਜਾਣ-ਪਛਾਣ ਿਾਲੇ 3 ਜਾਂ ਿੱਧ ਲੋਿਾਂ ਨੰੂ ਤੁਹਾਡੇ 

ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਕਿੱਚ ਆਉਣ ਬਾਰੇ ਪੁੱਛਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ

●	 ਪਕਰਿਾਰ

●	 ਦੋਸਤ 

●	 ਿੰਮ ‘ਤੇ ਲੋਿ

●	 ਗੁਆਂਢੀ

●	 ਦੇਖਭਾਲ ਿਰਤਾ।
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ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਕਿਚਲੇ ਲੋਿਾਂ ਨੰੂ ਇਸ ਬਾਰੇ ਦੱਸ 

ਸਿਦੇ ਹੋ

●	 ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਯੋਜਨਾ ਬਾਰੇ

●	 ਆਪਣੀਆਂ ਲੋੜਾਂ ਬਾਰੇ

●	  ਉਹਨਾ ਂਨੰੂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿਚੱ ਫ਼ੋਨ ਿਰਨ ਦੀ ਤੁਹਾਡੀ ਯੋਜਨਾ ਬਾਰੇ।

ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਕਿਚਲੇ ਲੋਿਾਂ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਯੋਜਨਾ 

ਦੀ ਇੱਿ ਿਾਪੀ ਦੇ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਸੇਿਾਿਾ ਂਮੱਦਦ ਿਰ ਸਿਦੀਆ ਂਹਨ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਨੰੂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਸੇਿਾਿਾਂ ਤੋਂ ਿੀ ਮੱਦਦ ਲੈਣ ਦੀ 

ਲੋੜ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ।

ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਖ਼ਤਰੇ ਕਿੱਚ ਹੋ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ 

ਪੁਿਲਸ ਫ਼ਾਇਰ ਐਂਬੂਲੈਂਸ ਨੰੂ ਫ਼ੋਨ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ

000 ‘ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਿਰੋ

ਜੇਿਰ ਤੁਹਾਨੰੂ ਸੁਣਨ ਕਿੱਚ ਸਮੱਕਸਆ ਹੈ ਤਾਂ ਤੁਸੀਂ ਟੈ੍ਿਸਟ੍ ਸੁਨੇਹਾ 

ਭੇਜਣ ਲਈ TTY ਨੰਬਰ 106 ‘ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਹੜ੍ਹਾਂ ਅਤੇ ਤੂਫ਼ਾਨਾਂ ਕਿੱਚ ਮੱਦਦ ਲਈ ਤੁਸੀਂ SES ਜਾਂ ਨੋਰਥੋਰਨ 

ਟੈਰੀਟਰੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਸਰਿਿਸ (Northern Territory 

Emergency Service) ਨੰੂ ਫ਼ੋਨ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ

132 500 ‘ਤੇ ਫ਼ੋਨ ਿਰੋ
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ਇੱਿ ਸੰਪਰਿ ਸੂਚੀ ਰੱਖੋ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਨੰੂ ਇਹਨਾਂ ਨਾਲ ਸੰਪਰਿ ਿਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ 

ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਆਪਣੇ ਪਕਰਿਾਰ ਨਾਲ

●	 ਆਪਣੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੇ ਬੱਕਚਆਂ ਦੀ ਿੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਸੰਪਰਿ ਸੂਚੀ ਕਲਖਣ 

ਕਿੱਚ ਮੱਦਦ ਿਰਨੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੇ ਪਿਰਿਾਰ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟਿਰਿ ਿਿਚਲੇ ਲੋਿਾ ਂਦੇ 
ਨਾਮ ਅਤੇ ਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ ਿਲਖੋ।
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ਤੁਸੀਂ ਡਾਿਟ੍ਰੀ ਸੰਪਰਿ ਸੂਚੀ ਿੀ ਕਲਖ ਸਿਦੇ ਹੋ। 

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ

●	 ਤੁਹਾਡਾ ਹਸਪਤਾਲ

●	 ਤੁਹਾਡਾ ਡਾਿਟ੍ਰ

●	 ਤੁਹਾਡਾ ਿੈਕਮਸਟ੍ (ਦਿਾਈਆਂ ਦੀ ਦੁਿਾਨ)।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੇ ਡਾਿਟਰੀ ਸੰਪਰਿਾ ਂਲਈ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਿ ਜਾਣਿਾਰੀ 
ਿਲਖੋ।
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ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਨੰੂ ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ ਸੇਿਾਿਾਂ ਨਾਲ ਸੰਪਰਿ ਿਰਨ 

ਦੀ ਿੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ

●	 ਕਬਜਲੀ ਅਤੇ ਗੈਸ

●	 ਪਾਣੀ

●	 ਇੰਟ੍ਰਨੈੱਟ੍

●	 ਦੇਖਭਾਲ ਿਰਨ ਿਾਲੀ ਸੇਿਾ।

ਜਦੋਂ ਇਹ ਨੰਬਰ ਤੁਹਾਡੇ ਿੋਲ ਕਿਤੇ ਨੇੜੇ ਹੋਣਗੇ ਤਾਂ ਤੁਹਾਨੰੂ ਘੱਟ੍ 

ਤਣਾਅ ਹੋਿੇਗਾ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ ਸੇਿਾਿਾ ਂਦੇ ਨਾਮ ਅਤੇ ਫ਼ੋਨ ਨੰਬਰ ਿਲਖੋ।
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ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਿਿਤੇ ਜਾਣ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਓ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਹੋ ਸਿਦਾ ਹੈ ਕਿ ਇਹ ਸੁਰੱਕਖਅਤ ਨਾ ਹੋਿੇ

●	 ਆਪਣੇ ਘਰ ਕਿੱਚ ਰਕਹਣਾ

●	 ਆਪਣੇ ਘਰ ਿਾਪਸ ਜਾਣਾ।

ਅਕਜਹੇ 3 ਸਥਾਨਾਂ ਦਾ ਹੋਣਾ ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ ਹੈ ਕਜੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ 

ਕਿੱਚ ਜਾ ਸਿੋ।

ਤੁਸੀਂ ਕਿਸੇ ਅਕਜਹੇ ਸਥਾਨ ‘ਤੇ ਜਾ ਸਿਦੇ ਹੋ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਦੇ ਬਾਹਰ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਲੈਟ੍ਰਬਾਿਸ ਤੱਿ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ਆਂਢ-ਗੁਆਂਢ ਦੇ ਇਲਾਿੇ ਤੋਂ ਬਾਹਰ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਖੇਡ ਮੈਦਾਨ

●	 ਕਜੱਥੇ ਤੁਸੀਂ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਲਈ ਰਕਹ ਸਿਦੇ ਹੋ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਡੇ ਕਿਸੇ ਦੋਸਤ ਨਾਲ।
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ਤੁਹਾਨੰੂ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ

●	  ਆਪਣੇ ਘਰ ਦੇ ਲੋਿਾਂ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਦੇ ਲੋਿਾ ਂ

ਨਾਲ ਇਹਨਾਂ ਥਾਿਾਂ ‘ਤੇ ਸਕਹਮਤੀ ਬਣਾਓ

●	 ਇਸ ਬਾਰੇ ਸੋਚਣਾ ਕਿ ਤੁਸੀਂ ਹਰ ਜਗ੍ਹਾ ਕਿਿੇਂ ਪਹੁੰਚੋਗੇ

●	  ਆਪਣੇ ਬੱਕਚਆਂ ਨਾਲ ਇਹਨਾਂ ਯੋਜਨਾਿਾਂ ਬਾਰੇ ਗੱਲ ਿਰਨਾ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਉਹ ਸਥੋਾਨ ਿਲਖੋ ਿਜੱਥੋੇ ਤੁਸੀਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਜਾ ਸਿਦੇ ਹੋ।



RediPlan  15

ਜਾਣੋ ਿਿ ਤਣਾਅ ਨਾਲ ਿਿਿੇਂ ਨਿਜੱਠਣਾ ਹੈ

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਅਤੇ ਬਾਅਦ ਕਿੱਚ ਤੁਸੀਂ ਤਣਾਅ ਮਕਹਸੂਸ ਿਰ 

ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਤਣਾਅ ਤੁਹਾਨੰੂ ਮਕਹਸੂਸ ਿਰਿਾ ਸਿਦਾ ਹੈ

●	 ਕਬਮਾਰ

●	 ਸਾਹ ਚੜ੍ਹਨਾ

●	 ਗੁੱਸਾ

●	 ਕਚੰਤਾ

●	 ਥਿਾਿਟ੍।
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ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਘੱਟ੍ ਤਣਾਅ ਮਕਹਸੂਸ ਿਰਨ ਲਈ

●	 ਡੰੂਘੇ ਸਾਹ ਲਓ

●	 ਆਪਣੇ ਆਪ ਨਾਲ ਹਾਂ-ਪੱਖੀ ਤਰੀਿੇ ਨਾਲ ਗੱਲ ਿਰੋ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਮੈਂ ਇਹ ਿਰ ਸਿਦਾ/ਸਿਦੀ ਹਾਂ

●	 ਹੋਰ ਲੋਿਾਂ ਦੀ ਸ਼ਾਂਤ ਰਕਹਣ ਕਿੱਚ ਮੱਦਦ ਿਰੋ

●	 ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਯੋਜਨਾ ਆਪਣੇ ਨੇੜੇ ਰੱਖੋ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਉਹ ਚੀਜ਼ਾ ਂਿਲਖੋ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਤਣਾਅ ਨੰੂ ਘੱਟ 
ਿਰਨ ਲਈ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ।
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ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਹਰ ਰੋਜ਼ ਆਪਣਾ ਕਖਆਲ ਰੱਖਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਹੋ ਸਿਦਾ ਹੈ ਤੁਹਾਨੰੂ 

ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਘੱਟ੍ ਤਣਾਅ ਹੋਿੇ। 

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਸੀਂ

●	 ਕਫੱਟ੍ ਅਤੇ ਕਸਹਤਮੰਦ ਰਕਹ ਸਿਦੇ ਹੋ

●	 ਆਰਾਮ ਿਰਨ ਲਈ ਸਮਾਂ ਿੱਢ ਸਿਦੇ ਹੋ

●	 ਦੋਸਤਾਂ ਅਤੇ ਪਕਰਿਾਰ ਨਾਲ ਸਮਾਂ ਕਬਤਾ ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਉਹ ਚੀਜ਼ਾ ਂਿਲਖੋ ਜੋ ਤੁਸੀਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਤਣਾਅ ਘੱਟ ਿਰਨ 
ਲਈ ਆਪਣੀ ਿਜ਼ੰਦਗੀ ਿਿੱਚ ਿਰ ਸਿਦੇ ਹੋ।
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ਆਪਣੀਆ ਂਬੀਮਾ ਲੋੜਾ ਂਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਓ

ਤੁਹਾਨੰੂ ਸਹੀ ਬੀਮਾ ਖ਼ਰੀਦਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ।

ਬੀਮਾ ਤੁਹਾਡੇ ਅਤੇ ਇੱਿ ਿੰਪਨੀ ਕਿਚਿਾਰ ਇੱਿ ਸਮਝੌਤਾ ਹੁੰਦਾ ਹੈ।

ਤੁਸੀਂ ਬੀਮਾ ਕਬੱਲਾਂ ਦਾ ਭੁਗਤਾਨ ਿਰਦੇ ਹੋ ਤਾਂ ਜੋ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ 

ਤੁਹਾਨੰੂ ਨੁਿਸਾਨ ਦੀ ਭਰਪਾਈ ਿੀਤੀ ਜਾ ਸਿੇ।

ਐਮਰਜੈਂਸੀ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ‘ਤੇ ਪੈਸੇ ਦਾ ਖ਼ਰਚ ਖੜ੍ਹਾ ਿਰ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਨੰੂ ਨੁਿਸਾਨ ਪਹੁੰਚਾ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਤੁਹਾਡੀ ਿਾਰ ਨੰੂ ਨੁਿਸਾਨ ਪਹੁੰਚਾ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	  ਉਹਨਾਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਨੁਿਸਾਨ ਪਹੁੰਚਾ ਸਿਦੀ ਹੈ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ 

ਅਕਹਮ ਹਨ

●	 ਤੁਹਾਨੰੂ ਿੰਮ ‘ਤੇ ਜਾਣ ਤੋਂ ਰੋਿ ਸਿਦੀ ਹੈ।
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ਬੀਮੇ ਦੀਆਂ ਿੱਖ-ਿੱਖ ਕਿਸਮਾਂ ਹਨ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ

●	 ਘਰ ਅਤੇ ਸਮਾਨ ਦਾ ਬੀਮਾ

●	 ਕਸਹਤ ਬੀਮਾ

●	 ਿਾਰ ਬੀਮਾ

●	 ਿੰਮ ਦਾ ਬੀਮਾ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੀਆ ਂਬੀਮਾ ਿੰਪਨੀਆ ਂਲਈ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਿ 
ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ।
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ਆਪਣੀਆ ਂਿਾਨੰੂਨੀ ਲੋੜਾ ਂਲਈ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਓ

ਤੁਹਾਨੰੂ ਿਸੀਅਤ ਬਣਾਉਣੀ ਚਾਹੀਦੀ ਹੈ।

ਿਸੀਅਤ ਤੁਹਾਡੇ ਪਕਰਿਾਰ ਨੰੂ ਦੱਸਦੀ ਹੈ ਕਿ ਜੇਿਰ ਤੁਸੀਂ ਮਰ ਜਾਂਦੇ 

ਹੋ ਤਾਂ ਿੀ ਿਰਨਾ ਹੈ।

ਤੁਸੀਂ ਕਿਸੇ ਿਿੀਲ ਤੋਂ ਿਸੀਅਤ ਬਾਰੇ ਹੋਰ ਜਾਣਿਾਰੀ ਪ੍ਰਾਪਤ ਿਰ 

ਸਿਦੇ ਹੋ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੇ ਿਿੀਲ ਦਾ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਿ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ।
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ਆਪਣੇ ਜਾਨਿਰਾ ਂਲਈ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਓ

ਇਸ ਬਾਰੇ ਸੋਚਣਾ ਿੀ ਅਕਹਮ ਹੈ ਕਿ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ ਆਪਣੇ 

ਜਾਨਿਰਾਂ ਦੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਿਿੇਂ ਿਰਨੀ ਹੈ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ

●	 ਆਪਣੇ ਜਾਨਿਰਾਂ ਨੰੂ ਕਿਿੇਂ ਭੇਜਣਾ ਹੈ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ਜਾਨਿਰ ਕਿੱਥੇ ਰਕਹ ਸਿਦੇ ਹਨ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ਜਾਨਿਰਾਂ ਨੰੂ ਕਿਸ ਭੋਜਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਤੁਹਾਡੇ ਪਸ਼ੂਆਂ ਨੰੂ ਕਿਹੜੀ ਦਿਾਈ ਦੀ ਲੋੜ ਹੋ ਸਿਦੀ ਹੈ

●	 ਡਾਿਟ੍ਰ ਨਾਲ ਕਿਿੇਂ ਸੰਪਰਿ ਿਰਨਾ ਹੈ।
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ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੇ ਜਾਨਿਰਾ ਂਅਤੇ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਚ ਉਹਨਾ ਂਦੀ ਦੇਖਭਾਲ 
ਿਿਿੇਂ ਿਰਨੀ ਹੈ, ਇਸ ਬਾਰੇ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ।

ਆਪਣੇ ਜਾਨਿਰਾ ਂਦੇ ਡਾਿਟਰ ਲਈ ਨਾਮ ਅਤੇ ਸੰਪਰਿ 
ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ।
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ਇੱਿ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਟ ਪੈਿ ਿਰੋ

ਅਕਜਹੀਆਂ ਚੀਜ਼ਾਂ ਦੀ ਇੱਿ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਟ ਹੋਣਾ ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ 

ਹੈ ਜੋ ਇਸ ਕਿੱਚ ਤੁਹਾਡੀ ਮੱਦਦ ਿਰ ਸਿਦੀਆਂ ਹਨ

●	 ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਦੌਰਾਨ ਘਰ ਕਿੱਚ ਰਕਹਣ ਸਮੇਂ  

ਜਾਂ

●	 ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਦੌਰਾਨ ਘਰ ਛੱਡਣ ਸਮੇਂ।

ਤੁਹਾਡੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਟ੍ ਕਿੱਚ ਇਹ ਚੀਜ਼ਾਂ ਹੋਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆ ਂ

ਹਨ

●	 ਭੋਜਨ ਜੋ ਲੰਬੇ ਸਮੇਂ ਤੱਿ ਖ਼ਰਾਬ ਨਹੀਂ ਹੁੰਦਾ ਹੈ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਡੱਬਾਬੰਦ ਭੋਜਨ

●	 3 ਜਾਂ ਿੱਧ ਕਦਨਾਂ ਲਈ ਪਾਣੀ

●	 ਿੱਪੜੇ।
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ਤੁਹਾਡੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਟ੍ ਕਿੱਚ ਇਹ ਚੀਜ਼ਾਂ ਿੀ ਹੋਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆ ਂ

ਹਨ

●	 ਦਿਾਈ

●	 ਇੱਿ ਟ੍ਾਰਚ ਅਤੇ ਬੈਟ੍ਰੀਆਂ

●	 ਉਹ ਚੀਜ਼ਾਂ ਜੋ ਤੁਹਾਡੇ ਲਈ ਖ਼ਾਸ ਹਨ

– ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਫ਼ੋਟ੍ੋਆਂ।

ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੇ ਬੱਕਚਆਂ ਨੰੂ ਪੱੁਛ ਸਿਦੇ ਹੋ ਕਿ ਉਹ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਚ 

ਿੀ ਨਾਲ ਕਲਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹਨ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਟ੍ੈਡੀ ਬੀਅਰ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੇ ਘਰ ਦੀਆ ਂਉਹਨਾ ਂਖ਼ਾਸ ਚੀਜ਼ਾ ਂਦੀ ਸੂਚੀ ਿਲਖੋ ਜੋ ਤੁਸੀਂ 
ਆਪਣੇ ਨਾਲ ਿਲਜਾਣਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹੋ।
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ਤੁਹਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਕਿੱਟ੍ ਕਿੱਚ ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੀਆ ਂ

ਿਾਪੀਆਂ ਰੱਖਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ

●	 ਜਨਮ ਸਰਟ੍ੀਕਫਿੇਟ੍

●	 ਬੀਮਾ ਦਸਤਾਿੇਜ਼

●	 ਪਾਸਪੋਰਟ੍

●	 ਿਸੀਅਤ।

ਤੁਹਾਨੰੂ ਜ਼ਰੂਰੀ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾਂ ਦੀਆਂ ਿਾਪੀਆਂ ਆਪਣੇ ਘਰ ਤੋਂ ਦੂਰ 

ਕਿਸੇ ਸੁਰੱਕਖਅਤ ਥਾਂ ‘ਤੇ ਿੀ ਰੱਖਣੀਆਂ ਚਾਹੀਦੀਆਂ ਹਨ।

ਉਦਾਹਰਨ ਲਈ, ਤੁਹਾਡੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਕਿਚਲੇ ਕਿਸੇ 

ਕਿਅਿਤੀ ਿੋਲ।
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ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਆਪਣੇ ਮਹੱਤਿਪੂਰਨ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ਾ ਂਦੇ ਿੇਰਿੇ ਿਲਖੋ।
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/ /

ਅਕਜਹਾ ਿਰਨਾ ਇੱਿ ਚੰਗਾ ਕਿਚਾਰ ਹੈ

●	 ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਯੋਜਨਾ ਨੰੂ ਨੇੜੇ ਰੱਖਣਾ

●	  ਆਪਣੀ ਯੋਜਨਾ ਦੀ ਇੱਿ ਿਾਪੀ ਨੰੂ ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਟ੍ 

ਕਿੱਚ ਰੱਖਣਾ

●	  ਆਪਣੇ ਪਕਰਿਾਰ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਨੈੱਟ੍ਿਰਿ ਨੰੂ ਦੱਸਣਾ ਕਿ ਤੁਸੀਂ 

ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਟ੍ ਕਿੱਥੇ ਰੱਖਦੇ ਹੋ

●	  ਹਰ ਸਾਲ ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਕਿੱਟ੍ ਦੀ ਜਾਂਚ ਿਰਨਾ ਅਤੇ ਉਸ 

ਨੰੂ ਅਪਡੇਟ੍ ਿਰਨਾ।

ਆਪਣੀ ਜਾਣਿਾਰੀ ਿਲਖੋ

ਿਲਖੋ ਿਿ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਿਿੱਟ ਿਿੱਥੋੇ ਰੱਖੋਗੇ।

ਉਹ ਿਮਤੀ ਿਲਖੋ ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਿਿੱਟ ਦੀ ਜਾਚਂ ਿਰੋਗੇ।
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ਿਿਸੇ ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਦੀ ਯੋਜਨਾ ਬਣਾਉਣ ਿਿੱਚ ਦੂਜੇ ਲੋਿਾ ਂ
ਦੀ ਮੱਦਦ ਿਿਿੇਂ ਿਰਨੀ ਹੈ

ਤੁਸੀਂ ਲੋਿਾਂ ਨੰੂ ਦੱਸ ਸਿਦੇ ਹੋ

●	 ਆਪਣੀ ਿਹਾਣੀ

●	 ਤੁਸੀਂ ਐਮਰਜੈਂਸੀਆਂ ਬਾਰੇ ਿੀ ਜਾਣਦੇ ਹੋ

●	 ਐਮਰਜੈਂਸੀ ਯੋਜਨਾ ਕਿਿੇਂ ਬਣਾਉਣੀ ਹੈ।

ਿਧੇਰੇ ਜਾਣਿਾਰੀ ਲਈ

ਸਾਡੀ ਿੈੱਬਸਾਈਟ੍ ‘ਤੇ ਜਾਓ
redcross.org.au/prepare
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ਤੁਸੀਂ ਇਸ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਨੰੂ ਕਸਰਫ਼ ਆਪਣੇ ਕਨੱਜੀ ਗ਼ੈਰ-ਿਪਾਰਿ ਉਦੇਸ਼ਾਂ ਲਈ ਿਰਤ ਸਿਦੇ ਹੋ।

RediPlan ® ਇੱਿ ਰਕਜਸਟ੍ਰਡ (Australian Red Cross) ਟ੍੍ਰੇਡਮਾਰਿ ਹੈ।

© Australian Red Cross, ਮਾਰਚ 2018। ਇਹ ਪ੍ਰਿਾਸ਼ਨ ਿਾਪੀਰਾਈਟ੍ ਹੈ।  
ਿਾਪੀਰਾਈਟ੍ ਐਿਟ੍ 1968 ਦੀਆਂ ਧਾਰਾਿਾਂ ਤੋਂ ਬਗ਼ੈਰ ਕਿਸੇ ਿੀ ਪ੍ਰਕਿਕਰਆ ਦੁਆਰਾ ਿੋਈ ਿੀ ਕਹੱਸਾ 
ਦੁਬਾਰਾ ਨਹੀਂ ਬਣਾਇਆ ਜਾ ਸਿਦਾ ਹੈ।

Australian Red Cross ਇਸ ਦਸਤਾਿੇਜ਼ ਕਿਚਲੀ ਸਾਰੀ ਸਮੱਗਰੀ ਲਈ ਿਾਪੀਰਾਈਟ੍ ਦਾ 
ਦਾਅਿਾ ਿਰਦਾ ਹੈ ਅਤੇ ਸਪੱਸ਼ਟ੍, ਕਲਖਤੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਤੋਂ ਕਬਨਾਂ ਕਿਸੇ ਿੀ ਿਰਤੋਂ, ਨਿਲ ਜਾਂ ਦੋਬਾਰਾ 
ਕਤਆਰ ਿਰਨ ਦੀ ਮਨਾਹੀ ਹੈ।

ਇਹ ਪ੍ਰਿਾਸ਼ਨ ਇੰਟ੍ਰਨੈੱਟ੍ ‘ਤੇ ਅਪਹਾਜ ਲੋਿਾਂ ਲਈ ਪਹੁੰਚਯੋਗ PDF ਫਾਰਮੈਟ੍ ਕਿੱਚ ਉਪਲਬਧ ਹ ੈ
redcross.org.au/prepare 
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